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TARTALMI SZEMPONTOK A TELEPULESI KONYVTARAK
2019. EVI BESZAMOLOJANAK ELKESZITESEHEZ

l. VEZETOI OSSZEFOGLALO

Szakmai tevékenységiinket az agazati torvény (1997. évi CXL. tv.), az érvényben levd
kormany - és miniszteri rendeletek alapjan, és az intézmény bels6 szabalyzatai szerint a felénk
megnyilvanul6 hasznaléi igények alapjan végezziik.

Kiemelt feladatunk a konyvtari térvény altal meghatarozott nyilvanos konyvtari ellatas biztosi-
tasa a telepiilésen. Igyeksziink az intézmény elismertségét, népszeriiségét ndvelni.

Az Arany Janos Ko6zosségi Haz és Varosi Konyvtar telepiilési feladatkort, altalanos gytjto-
kort kozkonyvtar.
A kozosségi haz 1600 m?-es épiiletét 2002-ben adtak at, melybdl 452 m? teriiletet kapott a
konyvtar, ami az épiilet egyik szarnyaban van elhelyezve, az els6 emeleten és a tetotérben.
Bekoltozéskor, 2003-ban allomanyanak nagysaga 39.036 kotet konyv volt és 4 foallasu
konyvtaros latta el a feladatokat. Kényvallomanyunk a rendszeres allomanyapasztassal egyiitt
is folyamatosan novekszik. 2019-ben elérte az 59.340 darabszamot.
A tarsadalmi kornyezet és informatikai fejlodés folyamatos valtozasra és valtoztatasra kény-
szeriti a konyvtarakat, és a konyvtarosokat. A felgyorsult tarsadalmi-politikai valtozasok, a di-
gitalis forradalom, a konyvtarhasznald k6zonség valtozasa, az élethosszig tartd tanulas sziiksé-
gessége, mind azt eredményezték, hogy ezekkel a valtozasokkal a konyvtaraknak 1épést kell
tartaniuk.

Nagyobb tinnepekhez kot6dé kézmiives foglalkozasainkat 2019-ben is folytattuk, és
nagy sikeriiknek koszonhetden kiemelt célunk volt rendszeressé tenni, és meséléssel egybe-
kotni ezeket az alkalmakat minden honapban a gyerekek és sziileik nagy éromére.
2019-ben tobb alkalommal szerveztiink tarsasjaték délutanokat, az igényekre valo tekintettel
oktobertdl elinditottuk Tarsasjaték Klubunkat, amely allandé klubként szerepel a konyvtari
programok kozott.

Irodalmi palyazataink: 2003 6ta hirdetjitk meg vers-és prozaird palyazatainkat Gyal la-
kosai szamara, majd 2008-td1 a gyali térség és a kornyékbeli telepiiléseken €106, irni szeretd és
tudo emberek szamara is. 2019-ben ezen palyazatok mellett rajzpalyazatot hirdettink Arany
Janos miiveibdl.

2004 ota konyvtarunk eMagyarorszag pontként miikodott, amely 2019-ben atszervezo-
dott és Digitalis Jolét Program Pont néven miikddik tovabb. A Digitélis Jolét Program a hazai
informacios tarsadalom fejlesztésének kiemelt, allamilag koordinalt eszkdze. Szamos olyan le-
hetdséget biztosit minden érdeklddd szamara, amely a digitalis készségek fejlesztésében ma
mar elengedhetetlenek:

1. internet- és szamitogép, illetve kiilonb6z6 irodai eszk6zok (szkenner, fénymasolo, fax,

nyomtato) hasznalata,

kiilonboz6 elektronikus szolgéltatasok és tartalmak hasznalata,

internetes allaskeresés segitése,

4. aPontokon dolgozoé Digitalis Jolét Program Mentorok (DJP Mentorok) helyszinen tor-
ténd segitségnyujtasa a digitalis irdstudas €s az e-kozszolgaltatdsok hasznalatanak be-
mutatasa altal, pl. elektronikus adobevallas készitése, ligyfélkapu regisztracio elindi-
tasa, stb.
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2019. marcius elsejétdl a kdonyvtarban is elérhetd a Nemzeti Audiovizudlis Archivum. A NAVA
2006. januar 1. 6ta rogziti a magyar gyartasu és vonatkozast radio- €s televizid-miisorokat el-
sOsorban oktatasi, kutatasi céllal. A szabadon hozzéaférhetd miisorok szdma meghaladja a 360


https://nava.hu/

ezret, melyek kozott lehetdség van csatorna vagy miifaji kategoriak szerint valogatni. A korla-
tozott hozzaférési tartalmak NAVA-pontokban tekintheték meg. Orszagszerte kdzel 2000
NAVA-pont mikodik, amelyekben a szabadon elérheto tartalmakkal egyiitt koriilbeliil masfél
millié misor talalhato. A konyvtari NAVA-pont haszndlata regisztracidhoz kotott.

2019-ben egy kedves gyali 6vodai dadus segitségével kifestettiik a gyerekkonyvtarba vezetd
1épcs6hazat. A felndtt részlegen kialakitott olvasosarok is baratsagosabb lett a gyali Foltviragok
Foltvarro Kor altal készitett parnakkal és teritdvel.

Mar régota terveztiik a gyali iddsebb emberek konyvtari szolgaltatasanak bévitését, amely 2019
augusztusatol megvalosult.

A gyali idések otthonaba minden honapban ellatogatunk és rendszeresen 20-40 db konyvet vi-
sziink, ami 1 hoénapig ott lehet és a kovetkez6 honapban az idések kérését figyelembe véve
cseréljiik uj olvasmanyokkal. Fontos, hogy személyes jo kapcsolat alakult ki az idések ottho-
nanak lakoival és a munkatarsakkal is.

Fontosnak tartjuk a lakossag konyvtari szolgaltatasokhoz vald hozzaférésének a biztositasat,
folyamatos fejlesztését, hogy a konyvtarat minden korosztaly az érdeklddésének, vagy céljai-
nak megfeleléen sokrétiien tudja hasznalni, betérd latogatdink megtalaljak az ket érdekld in-
formaciokat, konyveket, folyoiratokat és részt vehessenek a szinvonalas programjainkon.

A Varosi Konyvtar SWOT analizise:

Erosségek: Gyengeségek:

elektronikus katalogusban nyilvantartott felajitas hianya

¢és kolesonozhetd dokumentumallomény

konyvtarkozi kolesonzés kiszolgaloteriilet hidnya (pl. raktar)

alapfeladatokon tali szolgaltatasok szitkos anyagi keretek a programokra

jol képzett, lojalis szakemberek, akik kotédnek a | helytorténeti dokumentumok digitalizalasanak elmara-

konyvtarhoz désa

sikeres palyazatok Online katalogus hidnya

interaktiv honlap, szervezett pr-tevékenység a konyvtari szolgaltatasok tavoli elérési lehetésége nem
kielégitd

rendezvényeivel bekapcsolodik a varos kulturdlis éle- | huméneréforras hidny

tébe

sikeres csaladbarat rendezvények, vetélkedok, kiallita- | a dolgozok palyan tartasanak, fizetési koriilményeinek

sok allapota

az irodalom, az olvasas népszerisitését szolgalo jol | a dokumentumok alacsony feldolgozasi szintje akada-

szervezett és eldre tervezett események lyozhatja a konyvtari szolgaltatasok miitkodését

jol megkozelithetd, kozponti elhelyezkedés, akadaly- | a targyi eszkozok amortizacidja
mentes épiilet

Lehetoségek: Veszélyek:

kulturélis szolgaltatasok erdsitése a kultara szerepe hattérbe szorul

egyiittmitkod6 partnerek felkeresése elmarado latogatok

helytorténeti dokumentumok gyorsan avulé informaciotechnika

digitalizalasa, hozzaférhetové tétele

tovabbi palyazati lehetdségek bevonasa a hatranyok nehéz kikiiszobolése

tjabb célcsoportok megkeresése, szolgaltatasbovités a miikodési feltételek, a hianyok rovid tavon valtozat-
lanok maradnak

folyamatos humaner6forras-képzés a fenntartdi forrasok egyre inkabb elégtelenck a meg-
novekedett szakmai feladatok ellatasara

technikai eszkozok korszeriisitése a szakmai megbecsiilés csokkenése.

online katalogus bevezetése, elérhet6vé tétele az uniods és hazai palyazati forrasok csokkenése




1. SZERVEZETI KERDESEK

2018. évi 2019. évi A
tény terv 2019. évi tény
Osszlétszam (teljes munkaid6re atszamitva) 3,5 4,5 3,5
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (teljes munkaiddre atszamitva) 1 1 1
osszesen 1 2 1
Konyvtaros szakké-
pesitéssel ) 2 1
dtszamitva teljes munkaidére 1
. .. 1 1
Konyvtari  szak- Kozépfoka szakk. osszesen 1
?"a'l T;”kakﬁrbﬁn (kvtar  asszisztens,
oglalkoztatotta H5o7its-
g adatrgzits-OKJ) dtszamitva teljes munkaidére 1 1 1
osszesen 1 1 1
Egyéb felséfoku ) 1
dtszamitva teljes munkaiddre 1
gsszesen 3 4 3
Mindosszesen konyvtari szakmai munkakor-
ben dtszamitva teljes munkaiddre 3 4 3
osszesen
Egyéb  alkalmazott
fels6foka
dtszamitva teljes munkaidére
Egyéb alkalma-
zott
gsszesen
Egyéb  alkalmazott
kozépfoka
dtszamitva teljes munkaidére
osszesen 0,5 0,5 0,5
Mindosszesen egyéb alkalmazott
dtszamitva teljes munkaiddre 05 05 05
Osszes létszam (f6): 3,5 4,5 3,5

Kozfoglalkoztatottak szama (f6)

Jelenleg 3 konyvtaros dolgozik a kozel hatvanezer kotetes allomannyal. Ahhoz, hogy Gyal va-
ros konyvtara a XXI. szazad konyvtaranak megfeleljen, a felhasznaloi képzések, a digitalis
kompetenciak széleskorii fejlesztéséhez segitséget nyujtson, illetve mindségi, gyors, pontos és
megbizhatd szolgaltatdsokat biztositson a kolcsonzésben, a tajékoztatasban, az adminisztracio-
ban, valamint a kézhasznu, a kozcélua, a kozérdekii informaciokkal és naprakész szolgaltatasok-
kal rendelkezzen sziikségszer a 1étszam novelése.




I1l.  SzZAKMAI MUKODES:

Nyitvatartas

Nyitvatartas a (kozponti) kényvtarban

2018. &vi o L valtozas %-ban el6z6 év-
Mutaték tény 2019. éviterv | 2019. évitény | ez kepest
Heti nyitvatartasi 6rak szama (a kozponti konyvtar- | 37 37 37 0%
ban) (6ra)
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitvatartas hetente | 4 4 4 0%
osszesen (ora)
Heti 16 ora utani nyitvatartas 6sszesen (6ra) 8 8 8 0%
Nyari zarvatartasi idé 15 15 15 0%
Munkanapok szama:
Téli zarvatartasi idé 3
Munkanapok szama:
Nyitvatartasi napok egy atlagos héten 5 5 5 0%
Nyitvatartasi napok szama a targyévben: 228 230 227 1%

Nyitvatartas a fiokkonyvtarakban (csak a fiokkonyvtarakkal rendelkezé konyvtaraknak sziiksé-

ges Kitolteni!)

A fiokkonyvtarak szama:

Mutaték 2018. évi tény

2019. évi terv | 2019. évi tény

valtozas %-ban el6z6 év-
hez képest

Heti  nyitvatartasi  o6rdk  szama a
fiokkonyvtarakban (6sszesitve-, 6ra)

Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva tartas
(6sszesitve, ora)

Heti 16 ora utani nyitva tartas (Osszesitve,
ora)

Nyari zarva tartasi idé
Munkanapok szama (6sszesitve):

Téli zdarva tartasi idé
Munkanapok szama (6sszesitve):

Nyitvatartasi napok szama a targyévben
(6sszesitve):




Olvasoi és dolgozoi szamitogépek

Olvaséi szamitégépek szama helyben hasznalatra | 2018. évi tény | 2019. évi terv fgnlf évi Zj:f:zziis;g tban el6z6
Katalégus (csak az IKR/OPAC érhetd el) 0 1 0 0

Olvasoi munkaallomas 5 6 7 +40%

Dolgoz6i munkaallomas 4 4 S +25%

Osszesen 9 1 12 +33,3%

Szamitogépek, reprografiai eszkozok, hangtechnika allapota:
Skala: 1- nagyon jo, 2- j6, 3- megfeleld, 4- rossz, 5 hagyon rossz

Szamitogép: 12 db

3 évnél fiatalabb (db): 2

3 évnél id6ésebb, de felyjitott (db): 1

3 évnél idésebb, de nem felujitott (db): 9

0sszességében jelenlegi allapotuk egy 1-5 skalan:...3.......

Reprografiai eszkoz:

5 évesnél fiatalabb (db):

5 évesnél idsebb, de folyamatosan karbantartott (db):
5 évesnél idésebb, de nem karbantartott: (db):

Projektor: van/nincs
Digitalis fényképez6gép: van/nincs

Hangtechnikai eszk6z6k megnevezése:

2019-ben az érdekeltségnoveld tamogatasbol vasaroltunk 1 komplett asztali szamitogépet, mert a régi,
amit az uj konyvek feldolgozasahoz hasznaltunk elavult és régi volt, ezért azt lecseréltiik.
Novemberben az EMMI 111. Kulturalis Kozfoglalkoztatasi Program keretén beliil a Kozhaz kapott sza-
mitogépeket és nyomtatokat. A konyvtarban igy le tudtuk cserélni az olvaséi allomasok néhany gépét
(3 db) és be tudtunk allitani 2 4j munkaallomast is. Valamint 2 db nyomtat6t tudtunk csatlakoztatni 1

olvasoi és 1 konyvtaros munkaallomashoz is.

Internet-szolgaltatas adatai
Savszélesség: 500Mbit/s

Sebesség: 350-400 Mbit/s

Olvasoi wifi szolgaltatas: van / nincs




Az intézmény szakmai szervezeti eqységei altal végzett tevékenységek ismertetése

Gyiijtemény

Gyiijteményfejlesztés

valtozas %-ban

Mutatéok 2018. évitény | 2019.éviterv | 2019. évi tény el6z6 évhez ké-
pest
Gyarapitasra forditott 6sszeg (brutto ezer Ft) 5.398.398,- 5.500.000,- 5.390.784,- -0,1%
- ebbél folyoirat (brutto ezer Ft) 270.100,- 290.000,- 320.123,- +18,5%
- ebbél CD/DVD/elektronikus doku- | 15.528,- 25.000,- 135.853,- +774,9%

mentum (brutto ezer Ft)

Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekeriilt doku- | 1034 1040 660 -36,2%
mentumok szama (db)

Helytorténeti gyiijteménybe bekeriilt dokumentu- | 2 8 4 +100%
mok szdma (db )

Nemzetiségi gylijteménybe bekeriilt dokumentu-
mok szadma (db)

Zenei gyljteménybe bekeriilt dokumentumok

szama (db)

A konyvtari allomany éves gyarapodasa 6sszesen | 2599 2700 2257 -13,2%
(db)

A gyljteménybdl apasztott dokumentumok | 1114 1100 1516 +36,1%
szama

A konyvtari allomanygyarapitasunk mértékét meghatarozza, hogy az adott évben mekkora 6sz-
szeg szerepel a jovahagyott intézményi koltségvetésben erre a célra, illetve az, hogy a konyv-
tarak szamara kiirt palyazaton mekkora 6sszeget tudunk elnyerni.

Intézményi koltségvetésiink nem valtozott az elmult évhez képest.

Minden évben részt vesziink a Marai Program palyazatan, ez most is igy volt. A 150.000 Ft
értékben elnyert palyazati konyvek oktoberben érkeztek meg, igy az allomanyt 149.961,-Ft ér-
tékben 52 db dokumentummal gyarapitotta. Ezt a lehetéséget minden évben igénybe vessziik.
Ajandékként kaptunk a Nemzeti Konyvtar sorozat konyveit, 6sszesen 27 db-ot 135.000,- Ft
értékben.

Az allomanygyarapitas soran mindig figyelemmel kisérjiik olvaséink érdeklédését, a hianyzo
sorozatok pétlasat, az ijonnan megjelend konyvek mellett a régota keresett miivek felkutatasat
¢és beszerzését. Kiemelten figyeltiink a gyermek és ifjusagi irodalom széleskorti bovitésére, a
helytorténeti anyagok, valamint névadonkrol, Arany Janosrol szol6 kiadvanyok gytijtésére.

A dokumentumok beszerzését tobb helyrdl (konyvnagykereskedés, kiadok, internetes konyv-
aruhazak) tervezziik megvalositani, figyelembe véve a konyvek kedvezobb beszerzési arat és a
hianyok potlasanak lehetéségét. Igyeksziink folyamatossa tenni a beszerzéseket az év soran,
hogy az 4j megjelenésekbdl tudjunk vasarolni.




Az allomanygyarapitas forrasai:
e koltségvetés
Erdekeltségnovel tamogatas
NKA Mirai-program
Konyvtar allomanygyarapitasi egyéb palyazatok
ajandékba kapott dokumentumok: olvasoinktdl, tamogatdinktol, szerzoktol, kiadoktol
Ado 1%

Allomanyunk a 2019. évben 2257 db dokumentummal gyarapodott.
Vasarlasbol szarmaz6 gyarapodas: 2024 db
Ajandékozasbol, palyazatbol gyarapodas: 233 db

A gyarapodas téma Szerinti megoszlasa a kovetkezo:

szakkonyvek: 476 db
szépirodalom: 1121 db
gyermek-¢és ifjasagi irodalom: 660 db

2019. decemberét 59.340 db dokumentummal zartuk.
Ezek téma szerinti megoszlasa a kovetkez6:

szakkonyvek: 22189 db
szépirodalom: 23702 db
gyermek-¢és ifjasagi irodalom: 13449 db

Az allomany gondozasahoz ¢és ahhoz, hogy jol hasznalhat6 allomanyunk legyen sziikséges
az elavult, elhasznalddott, vagy megrongalt konyvek leselejtezése. A helyben 1év6 allomany
nagysaga ¢és a beszerzett dokumentumok csak az allomanycserélddés-mutatoval egyiitt értel-
mezhetSek. (Allomanycserélédés, Konyvtari Intézet ajanlasa)
2018-ban 1516 db konyv keriilt selejtezésre, a 2257 db-o0s gyarapitassal egyiitt ez osszesen
741 db allomanynovekedést eredményezett.

Gytljteményfeltaras
] 2019, évi valtozas %-ban
Mutaték 2018. évitény | 2019. éviterv | 0" elézé évhez ké-
y pest
Epitett elektronikus katalogusokban/adatbazisokban rogzitett | 2599 2700 2257 -13,2%
rekordok szama
Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum feldolgozasanak at- | 0,20 0,20 0,20 0
lagos id6tartama percben kifejezve)
Beérkez6 j dokumentumok olvasok szamara torténd hozza- | 80 70 70 -12,5%
férhetové valasanak idGtartama napokban kifejezve (atlago-
san)
A gytijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az elektronikus | 80 70 70 -12,5%
katalogusban feltart dokumentumok szama a gytijtemény egé-
szének %-aban)




A vasarolt 4j dokumentumokat konyvtari bélyegzével megjelljiik, vonalkoddal és leltari szam-
mal ellatjuk és rogzitjiik a SZIKLA 21 Integralt Konyvtari Rendszer szamitogépes adatbazi-
saba. A hagyomanyos csoportos leltarkonyvben is leltarba vessziik és éves szinten Gsszesitjiik
az allomany nagysagat. Az 01j konyvek gerincére szak- és Cutter-szamot ragasztunk foliazas
elétt, igy konnyebb visszaosztani a helyére és az olvasok is hamarabb megtalaljak a konyveket.
2019-ben elkezdtiik a sorozatok kotetszamat is feltiintetni a konyvek gerincén. Ezek utan keriil
sor a konyvek foliazasara, majd kikeriil a kolesonzo térbe.

A feldolgozas és a foliazas idejét igyeksziink minél inkabb lerdviditeni, hogy mieldbb kdlcso-
nozhet6k legyenek az uj konyvek, de ezt nehéz megoldani a kis 1étszamu humaneréforrassal.

A konyvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer megnevezése: Szikla 21

Beszerzés éve: 2003
Az IKR folymatos frissitése biztositott: igen/nem

Allomanyvédelem

valtozas
%-ban
¢el6z6 évhez
képest

Mutaték 2018. évi tény 2019. évi terv 2019. évi tény

Targyévben fert6tlenités, kotés, javitas, res-
tauralas, savtalanitas vagy egyéb aktiv allo-
manyvédelmi intézkedéshen részesiilt doku-
mentumok szama

Muzealis dokumentumok szdma

Restauralt muzealis dokumentumok szama

Az allomanyvédelmi célbdl digitalizalt és a
konvertalt dokumentumok szama

Biztonsagi jellel ellatott dokumentumok
szama

2019-ben tovabb folytattuk a fiizott konyvek védéfoliaval valo bekotését. igy hosszabb lesz a
konyvek élettartama, masrészt az esetleges szennyezddések konnyen eltavolithatok a konyvek
feliiletérél. Az j konyveket foliazas utan kolesondzziik. A rossz allapotban 1€vo szakadt, lap-
jaira hullott konyveket igyeksziink megragasztani, allagukat minél tovabb megovni.

A helyi folyoirat aktualis évfolyamanak bekotését kiilsé szakemberre bizzuk.

Hasznalati mutatok -Konyvtarhasznalat

valtozas %-ban

Konyvtarhasznalat 2018. évi tény | 2019. évi terv | 2019. évi tény eléz6 évhez képest

1733 1700

Beiratkozott olvasok szama (f6) 2166 +25%

A konyvtari latogatasok szama (db) 10449 10970 10548 +0,9%




Ebbdl csoportok (db) 9 10 10

+11,1%

A beiratkozottak szama 2019-ben az elmult évhez képest emelkedett, a latogatottsag nétt. Az dvodai-
iskolai csoportok konyvtarhasznalati, konyvtarbemutatod foglalkozasaink latogatottsaga nem valtozott,
ugyanakkor a konyvtari programokra egyre tobb pedagogus hozza el a gyermekeket. 2018-ban a sze-
mélyes hasznalat és a latogatok szama osszesen 32528 £6 volt, idén ez a szam 33300 f6.

Dokumentumforgalom

. i o

Koényvtarhasznalat 2,0 18, 12019, éviterv | 2019. évi tény va’!t(’)’z:a S A), ban
tény el6z6 évhez képest

Kélcssnzott dokumentumok szdma (db) 35464 35500 33047 -6,8%

- Ebb6l kolcsonzott  e-dokumentumok 1285
szama (db)

Helyben hasznalt dokumentumok (db) 76790 77000 84330 +9,8%

Koényvtarkozi kolcsonzés - kiildott dok. (db)

Konyvtarkozi klesonzés - kapott dok. (db) 12 12 17 +41,7%

Irodalomkutatasok, témafigyelések szama (db) 312 312 364 +16,7%

A kolcsonzott dokumentumok szama egy-két éve nem valtozik. A helyben hasznalt dokumen-
tumok szama magas, az 6vodai és iskolai konyvtarlatogatasoknal a gyerekek aktivan hasznaljak
a konyvtar allomanyat.

Az allomanyunkbdl hianyzo6 konyvek kolesonzését tovabbra is konyvtarkozi kdlesonzéssel biz-
tositjuk olvasoéink szamara a Pest Megyei Konyvtarbol, és ODR-en keresztiil mas konyvtarak,
elsdsorban a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar allomanyabol.

2019-ben ezt a szolgaltatast tobben vették igénybe és féleg specialis szakirodalom megkérésé-
vel. Bar a postai uton kiszallitott konyvek postai szallitasi koltségét a kérd olvasonak kell fi-
zetni, ami tobb konyv esetén jelentds tobbletkoltséggel jar, az olvasok kényelmi szempontbol
is kérik ezt a fajta szolgaltatast. Emiatt tobb alkalommal nem kertilt sor konyvtarkozi kodleson-
zésre, mert az olvaso inkabb nem kérte a dokumentumot.

A kiildott/adott dokumentumok szama megndtt, mert 2019. augusztusaban a Kertvaros Szoci-
alis Kozponttal megallapodva az Idések otthonaba havi rendszerességgel visziink ki konyveket
az ott lakoknak. Ezt 2020-ban is szeretnénk folytatni, igy lehetdvé tenni azok szamara is az
olvasas 6romét, akik korlatozva vannak mozgasukban.

Online és elektronikus szolgaltatasok

Elektronikus szolgaltatasok

A tavolrol elérhet6 és helyben igénybe vehet6 szolgaltatasok fejlesztése. Amennyiben fejlesztésre kertilt
a targyévben, kérjiik 1-est irjon, ha nem, akkor 0-at.
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ollintis ?Iozllglﬁig) megvalésult A fejlesztés részletes leirasa
Honlap 0

OPAC 0

Adatbazisok /hazai vagy kulfoldi | 1 NAVA

adatbazis/

Referensz szolgaltatas 0

Kozosségi oldalak 1 a Kozosségi Hazzal kozossen
Hirlevél 1 folyamatos fejlesztés alatt
RSS 0

Epitenek-e sajat adatbazist a kényvtarban (pl. helytorténeti):
Igen/nem: tervezziik a helytorténeti adatbazist

Online szolgaltatasok

2018. évi tény

2019. évi terv

2019. évi tény

valtozas  %-ban
el6z6 évhez képest

Tévhasznalatok szdma

5184

5300

6695

+29,1%

A konyvtar honlapja (teljes webhely) mely nyelve-
ken érhet6 el a magyaron kiviil

A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek gyakori-
saga (alkalom/hénap atlagosan)

+60%

A Kkonyvtari honlap tartalomfrissitésének szama
6sszesen

60

60

96

+60%

A konyvtarban hasznalhato adatbazisok szama

A Web 2.0 interaktiv kényvtari szolgaltatasok szama
(db)

A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgaltatisokat
igénybe vevd hasznalok szama (f6)

Akonyvtari OPAC hasznalatanak gyakorisaga (hasz-
nalat/év) (kattintas az OPAC-ra)

Targyévben a konyvtar altal nyilt hozzaférésii publi-
kacioként elérhet6vé tett dokumentumok szama (db)
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Ezen szolgaltatasok jo része (honlap, kozosségi oldal, hirlevél) mikodik folyamatosan. 2018-t61
egy uj, modernebb és felhasznalobarat honlapot hasznalunk. 2019-ben a k6zosségi oldal latogatott-
saga noétt, a hirlevelek szamat is megndveltiik és igyeksziink részletesen informalni az olvasoinkat
szolgaltatasainkrol, programjainkrol.

Tavoli elérésu elektronikus katalogus rendszeriinket szeretnénk tavoli elérésiivé tenni, aktivalni, igy
lehet6séget biztositva az online hosszabbitasra és eldjegyzésre. Sajnos az OPAC és az OPAC Plusz,
amivel ez megvalosithato lenne nagyon draga, de reméljiik, hogy ez a terviink is megvalosul egy-
szer.

A hazai adatbazisok elérhet6ségét tekintve konyvtarunk 2019-ben csatlakozott a NAVA Ponthoz
(Nemzeti Audiovizualis Archivumhoz).

Konyvtarunk 2004 6ta eMagyarorszag pontként miikodik, 2019-t61 csatlakoztunk a Digitalis
Jolét Programhoz, amely az eMagyarorszag program jogutodjaként a lakossag digitalis kompe-

tenciainak fejlesztését tlizte Ki célul.

Digitalizalas
2018.  évi|2019.  évi|2019.  évi | valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Digitalizalt dokumentumok szama 10 0

A konyvtar alapvet6 célja, hogy gyijtse, rendszerezze és elektronikus formaban hozzaférhetové
tegye a varos helyismereti, helytorténeti dokumentumait.

Képzések, konyvtari programok, kiallitasok

Osszesité tablazat

2018. évi tény

2019. évi terv

2019. évi tény

valtozas
évhez képest

%-ban el6z6

Az 6sszes konyvtari képzés, program szama 52 65 76 +46,2%
A kényvtari programokon, képzéseken résztve- | 3345 3825 4141 +23,8%
vk szama 6sszesen
A konyvtari képzéseket, tevékenységeket tamogato 1 2
helyi kiadvanyok szama
Téma szerint
valtozas %-ban el6zé

2018. évi tény

2019. évi terv

2019. évi tény

évhez képest

A konyvtar altal szervezett olvasasi kompetenciafej- 9
lesztést, szovegértés fejlesztését tamogatdé nem

formalis képzések és programok szama

A konyvtar altal szervezett olvasasi kompetenciafej- 103

lesztést, szovegértés fejlesztését tamogatdé nem
formalis képzéseken és programokon résztvevok
szama

12



https://digitalisjoletprogram.hu/
https://digitalisjoletprogram.hu/

A konyvtar altal szervezett digitalis kompetenciafej-
lesztési, informaciokeresési ismereteket nytijtd nem
formalis képzések és programok szama

+100%

A konyvtar altal szervezett digitalis kompetenciafej-
lesztési, informaciokeresési ismereteket nytijtd nem
formalis képzéseken és programokon résztvevék
szama

10

20

110

+100%

A konyvtar altal szervezett engedélyezett, akkredi-
talt képzések, tovabbképzések szama

A konyvtar altal szervezett engedélyezett, akkredi-
talt képzéseken, tovabbképzéseken résztvevik
szama

A Kkonyvtar altal szervezett konyvtarhasznalati fog-
lalkozasok szama

10

+11,1%

A Kkonyvtar altal szervezett konyvtarhasznalati fog-
lalkozasokon résztvevok szama

190

189

195

+2,6%

A konyvtarban a targyévben szervezett helyi kozos-
ségi programok, rendezvények szama 6sszesen

15

15

47

+213,3%

A konyvtarban a targyévben szervezett helyi kozos-
ségi programok, rendezvényeken
résztvevok szama

308

360

3313

+975,6%

A Kkonyvtarban szervezett id8szaki kiallitasok
szama

+33,3%

A konyvtarban szervezett id6szaki kiallitasok lato-
gatéinak szama

1285

1300

420

-67,3%

Egyéb témaja programok, képzések szama

22

29

Egyéb témaju programon, képzésen résztvevok
szama

1552

1900

Az 6sszes konyvtari képzés, program szama

52

65

76

+46,2%
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Célcsoport szerint-*Minden célcsoport csak egyszer szamolhato a rendezvény fé célja szerint.

2018. évi tény

2019. évi terv

2019. évi tény

valtozas %-ban el6z6
évhez képest

A konyvtar altal szervezett hatranyos helyzetiieket
célzo, a tarsadalmi egyiittélést erdsitd, diszkrimina-
cio-ellenes, szemléletformalo, toleranciara neveld és
multikulturalis képzések, programok szama

A Konyvtar altal szervezett hatranyos helyzetiieket
célzo, a tarsadalmi egyiittélést ersitd, diszkrimina-
cio-ellenes, szemléletformald, toleranciara neveld és
multikulturalis képzéseken, programokon résztve-
vok szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi kozosségi
identitast erésit6 programok szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi kozosségi
identitast erésit6 programokon résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékossaggal €16k
konyvtarhasznalatat segité képzések, programok
szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékossaggal élok
konyvtarhasznalatat segité képzéseken, programo-
kon résztveviok szama

A Kkonyvtar altal a nyugdijas korosztaly szamara | 3 5 6 100%
szervezett programok, képzések szama

A Kkonyvtar altal a nyugdijas korosztaly szamara | 10 20 110

szervezett programokon, képzéseken résztvevok

szama

Targyévben a csaladok szamara meghirdetett ren- | 16 18 32 +100%
dezvények szama

Targyévben a csaladok szamara meghirdetett ren- | 1064 1100 3500 +228,9%
dezvényeken résztvevok szama

Egyéb célcsoportnak szant képzések szama 33 44 38 +15,2%
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Egyéb célcsoportnak szant képzésen résztvevok
szdma

2271

2705

970

-57,3%

Az bsszes konyvtari képzés, program szama

52

65

76

+46,2%

Gyakran tapasztaljuk, hogy a konyvtar hasznaloi kellé szamitogépes ismeret nélkiil szeretnék
igénybe venni az internetes szolgaltatasunkat, féleg az idésebb korosztaly. llyenkor nekiink,
konyvtarosoknak kell elmagyarazni, megmutatni hogyan lehet keresni az interneten, széveg-
szerkeszt6t hasznalni, menteni, masolni, mappat Iétrehozni, levelezOprogramot hasznalni. Ez a
helyzet motivalta az alapfoku internet tanfolyam beinditasat, amit 2007 szeptembere o6ta tartunk
els6sorban az idésebb korosztaly szamara. 2019-ben egy kicsit atformaltuk a tanfolyamot, igy
mar 6 csoport sajatithatta el az internet alapjait. Sajnos a szamitogép hasznalok szama a konyv-
tarban évrél-évre csokken az aj, modern, egyre gyorsabban valtozé technikai eszk6zoknek ko-
szonhetden.

A csoportos konyvtarlatogatasoknak jelent6s szerepiik van, gyakori tapasztalatunk, hogy egy-
egy iskolai osztaly vagy ovodai csoport latogatasa utan né a beiratkozasok szama és a gyerekek
sziileikkel egyiitt visszatérd olvasoink lesznek.

Gyalon mindegyik iskolanak van kiilon konyvtara és iskolai konyvtarosa, a konyvtarhasznalati
orak altalaban ott valosulnak meg, és a Szoros tanmenet miatt az osztalyoknak egyre kevesebb
idejiik jut ellatogatni hozzank, a varosi konyvtarba.

2019-ben az iskolai és 6vodas csoportok konyvtarlatogatasa nem valtozott az el6z6 évhez ké-
pest.

2004 6ta van nyaranta olvasotabor az altalanos iskolasoknak a gyermekkonyvtarban, melyen
kirandulunk, sokat jatszunk, és egy adott téma koré épitjiik fel a foglalkozasainkat.

2019-ben két tabort is inditottunk a nagy érdeklddésre valo tekintettel, 8-12 éveseknek és 12-
15 éveseknek. A téma a csillagaszat volt. Meglatogattuk a Csodak Palotajat, a Polaris Csillag-
vizsgalot €s részt vettiink egy szuper eléadason a MMKM Miiszaki Tanulmanytarban. Meghi-
vott vendégiink volt Kovacs Istvan amatdr csillagasz és Kapitany David jatékmester.

Nagy sikere van a gyerekek és sziileik korében a 2016-ban inditott tinnepekhez, és évfordulok-
hoz kapcsolodo kézmiives foglalkozasainknak, amelyeket 2019-ben 2 1j programmal bévitet-
tik.

2019 oktoberében elindult a Tarsasjaték Klub, amely remélhet6leg 2020-ban alland6 progra-
munkka valik.

Szintén oktoberben indult el az Iskolas leszek! iskolara hangolo foglalkozas, amelyet Anan-
csenkd Nyina tanitonéni tart minden héten szerdanként.

A Ko6zosségi Haz és Varosi Konyvtar 2007-ben vette fel Arany Janos nevét. Névado, nagy
kolténkre emlékezve rajzpalyazatot hirdettiink, amelynek nagy sikere volt. Ezen kiviil volt vers-
és prozaird palyazatunk és részt vettiink az Eszaki Irodalom Hetén, amely a skandinav irokat
népszeriisitd orszagos program volt.

Az amatdr irdk és irodalomkedveldk osszejovetele az Irodalmi Szalon, ahol versekrdél, iroda-
lomrol és az életrdl beszélgetiink. Vezetdje Farkas Evi szinmiivésznd.

2015 szeptemberében vette fel az Irodalmi Szalon nevet. Tagjai koziiliik sokan a konyvtar ko-
rabbi vers-és prozair6 palyazatainak résztvevoi, vagy nyertesei, valamint minden alkalommal
jonnek 0j tagok, érdekl3dék, akik hallomasbol, vagy a Gyali Mi Ujsagbol és a weboldalunkrol
olvasva a hirdetésiinket, szeretnék megmutatni alkotasaikat és megismerni a tobbieket. 2016
decemberétdl az Irodalmi Szalon 6nallo Facebook oldalon is elérhetd, melyen olvashatoak az
ir6k miivei.

2019-ben a Tavkozlés Vilagnapja alkalmabol rendkiviili eldadasokat hallgathattak meg a gye-
rekek az internet rejtelmeirdl, veszélyeir6l, valamint az okostelefon ,,okos” hasznalatarol.
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2017-ben inditottuk el Mesevarazs déleldttjeinket Karacsonyi Lasz1oné Ibolya kozremiik6dés-
ével. A mesedélel6tton az tinnepekhez, vagy évszakokhoz kapcsolodd népmesét hallgatnak
meg a gyerekek, majd az ezt kovet6 kézmiives foglalkozason elkészithetik a mese szerepldit,
targyait, amivel otthon jatszani is tudnak.

2019-ben négy iro-olvaso talalkozot szerveztiink: Rédli Laszlo felnétteknek tartott rendkiviili
irodalom orat, Boszorményi Gyula elvarazsolt benniinket az Ambrozy baré eseteivel, Csapody
Kinga az Orszagos Konyvtari Napok keretében az ovisoknak mutatta be Utazik a csalad soro-
zatat és Gyocsi Lasz16, akivel visszarepiiltiink az idében és felidéztiik Arpad korat.

A tavalyi évben 4 mini kiallitassal vartuk az érdekléd6ket, Ady Endrére, Arany Janosra, a Kolté-
szet Napjara és az 1956-0s forradalomra emlékezve.

2019-ben is részt vettiink a varosi nagy rendezvényeken: a Varosi Gyereknapon, a Piinkosdi Utca-
zenei Fesztivalon, a Varos Sziiletésnapjan és a Gyali Advent rendezvénysorozaton.

2019 decemberében jelentkeztiink a konyvtarak szamara orszagosan meghirdetett dekoracios
versenyre, ahol 83 konyvtar koziil Gyal Varos Konyvtara 11. kiilondijas lett.

Szolgaltatasok nemzetiségek és fogyatékkal élok szamara

Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok, szolgaltatasok

A teleptilésen ¢é16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f6), a telepiilés lakossagahoz viszo-
nyitott ardnya .............. (%)

Dokumentumok a nemzetiségek szamara

2018. évi tény | 2019. évi terv

2019. évi tény

valtozas %-ban el6zé
évhez képest

Konyvek

Folyoiratok (cimek szama)

Elektronikus dokumentumok

Osszesen

A konyvtar nem biztosit nemzetiségi konyvtari ellatast.
Szolgaltatasok fogyatékkal él6k szamara

Szolgaltatasok szima

2019. évi

2018. évi tény terv

2019. évi tény

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

Fogyatékossaggal €16k konyvtarhasznalatat segité
IKT eszkozok szama

1 felolvasé-szoft- | 1 induktiv
ver hurkos eré-
sité

Fogyatékossaggal ¢lok szamara akadalymentes
szolgaltatdsok szama
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FEJLESZTESEK

1. Epiilet allapota (Kérjiik kivalasztani):
Legutobbi részleges vagy teljes felujitas éve:

1) Hasznalhatatlan (a konyvtar ideiglenes helyen mitkodik, mert az eredeti épiilet nem hasznalhato).

2) Dohos, nedves, omladoz¢é vakolat, huzatos nyilaszardk, elégtelen fiités, elégtelen szell6zés, sotét terek
(ezen jellemzOk koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

3) Tiz évnél régebbi festés, korszertitlen vilagitas, gazdasagtalan fiités (ezen jellemzék koziil barmelyik meg-
Iéte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogasolhato.

5) Felgjitott, esztétikusan berendezett.

6) A modern konyvtarépitészeti trendeknek megfelel6 terek

Butorok allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutébbi részleges vagy teljes fejajitas éve:
Hasznalhatatlan

1) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi butorok)

2) Még hasznalhat6 (15 évnél régebbi butorok)

3) Ujszerii (10 évnél régebbi butorok)

4) Korszerii (5 évnél régebbi butorok)

5) Uj (0-5 év kozotti beszerzésii butorok)

2. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa, oktatéi terek
bemutatasa

3. Megvalésult infrastrukturalis fejlesztések

2019-ben a konyvtarban megtortént a teljes szalagfliggony cseréje, javitasa.

A konyvtar tobbszor beazott az elmult évben, sajnos a falakon is latszanak a beazas
nyomai. A konyvtar nem klimatizalt és a szell6zés sem jo. Nyaron a gyerekkdnyvtarban,
ami a tetotérben van elhelyezve a kinti hdmérséklethez képest 5-10 fokkal melegebb
van.

Az elmult években, a konyvtarban apro javitasok torténtek. Idén szeretnénk a teljes pad-
l6zatot kicserélni, mert a 17 éves padloszényegiink nagyon rossz allapotban van.

2019 decemberében elkezdédott a konyvtar teljes vilagitasanak feltjitasa a K6zosségi
Haz tobblet sajat bevételének terhére.

4. Jelentésebb eszkozbeszerzések

Megnevezés

darab

ezer forint

megjegyzés

Gépjarmii

ebbél személygépkocsi

Szamitogeép

ebbdl olvasoi

ebbdl szerver

Fénymasolo
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Szkenner

Storage, egyéb adattarolo (kapacitasat a megjegy-
zésbe kérjitk megadni Tb-ban)

IKR fejlesztés 4 186.200,- szamitogépek 1 db Erd. Nov. targyi eszkoz-
bél, 3 db EMMI
egyéb:........... 2 nyomtatd, amit az EMMI-t61 kaptunk,
A3-as szines nyomtatod
1 199.993,-
Eszkozbeszerzésre forditott 6sszeg 6sszesen 7 386.193,-

2019-ben az érdekeltségnoveld tamogatasbol vasaroltunk 1 komplett asztali szamitogépet, mert a régi,
amit az uj konyvek feldolgozasahoz hasznaltunk elavult és régi volt, ezért azt lecseréltiik.
Novemberben az EMMI 111. Kulturalis Koézfoglalkoztatasi Program keretén beliil a Kozhaz kapott sza-
mitogépeket és nyomtatokat. A konyvtarban igy le tudtuk cserélni az olvaséi allomasok néhany gépét
(3 db) és be tudtunk allitani 2 (ij munkaallomast is. Valamint 2 db nyomtatot tudtunk csatlakoztatni 1
olvaséi és 1 konyvtaros munkaallomashoz is.
A nagy szines fénymasolonk régi volt, javittatisa gazdasagtalan lett volna, igy vasaroltunk egy szines
nagy fénymasologépet, amely A3-as méretli plakatok nyomtatasara is alkalmas.

5. Palyazatok, projektek

Hazai  palyazatok | Palyazott Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
megnevezése osszeg (ezer | 6sszeg

Ft) (ezer Ft)
Marai Program 150.000,- Nemz. Kult. Alap | 2019.06 2019.10.
Euroépai Unios | Palyazott | Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
palyazatok megne- | 6sszeg 0sszeg
vezése (ezer Ft) (ezer Ft)
Egyéb, nem hazai forra- | Palyazott Elnyert Tamogato | Kezdete Befejezése
sokra épiilé palyazatok | 6sszeg 0sszeg
megnevezése (ezer Ft) (ezer Ft)
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V. MENEDZSMENT, MINOSEGIRANYITAS, KOMMUNIKACIO

A menedzsment és a minéségiranyitasi tevékenységek megvalésulasa 2019-ban, a kényvtar kom-

munikacios tevékenységének bemutatasa

Kommunikicié 2018. évi|2019. évi|2019. evi | Yltozds %6-ban
P ' P el6z6 évhez ké-
tény terv tény
pest
Kommunikacios koltségek (ezer Ft) 0 0 162 000 162%
TV megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkiil) 6 6 6 0%
Radio megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkiil) 8 8 8 0%
frott sajté megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkiil) 20 20 20 0%
Online hirek szama
K6z6sségi médiaban megjelend hirek szama 35 50 40 +14,3%
Hirlevelek szama 36 36 36 0%
Fizetett hirdetések szama (médiumtol fiiggetleniil, becsiilt érték,
ezer Ft)
Egyéb:....
Partnerséq, egyiittmiikodések
Kozosségi szolgalat/onkéntesség
valtozas %-ban

Kozosségi szolgalat/onkéntesség

2018. évi tény

2019. évi terv

2019. évi tény

el6z6 évhez képest

Az iskolai kdzosségi szolgalatot a konyvtarban 11 11 17 +54,5%
teljesitok szama

Az iskolai k6z6sségi szolgalat fogadasara a kozne- | 8 8 17 +112,5%
velési intézményekkel kotott megallapodasok

szama

A konyvtarban dolgozo 6nkéntesek szama 0 0

2019-ben kiilonbozé kozépiskolai intézményekbdl Gsszesen 17 kézosségi szolgalatot teljesitd diakot
fogadtunk, akik 6sszesen 306 orat t6ltottek a konyvtarban. A didkokat megismertettiik a konyvtar alap-
vet6 feladataival, tevékenységével. Nagy segitségiinkre voltak a hattérmunka elvégzésében és a konyv-

tarosokkal k6z6sen hasznos munkat végeztek.

A ko6z06sségi szolgalatos diakok mellett 1 f6 segédkonyvtaros €s 1 fo egyetemista nalunk szerezte meg

a kotelez6 szakmai gyakorlatat.
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Partnerség

A konyvtarral irasos egyiittmiikodést koté part-
nerek szima

2018. évi tény

2019. évi terv

2019. évi tény

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

Civil szervezetek 0 1
Hataron tali konyvtarak 0
Vallalkozok 1 3 12
Oktatasi intézmények 9 9 18 +100%
Egyéb 0 1
Osszesen 10 12 32 +220%
Hasznaloi elégedettség mérés
Hasznaloi igény- és elégedettség mérések
valtozas %-ban

2018. évi tény

2019. évi terv

2019. évi tény

el6z6 évhez képest

A hasznal6i igény- és elégedettség-mérések | O 1 1
szama
A hasznaldi igény- és elégedettség-mérések soran | 0 150 173

a valaszadé6 hasznalék szama

A hasznaloi elégedettségmérési kérdbivet 173 £6 toltotte Ki. A felmérésbol kideriilt, hogy a konyvtar
hasznalok meg vannak elégedve a konyvtar elhelyezkedésével, a nyitvatartasaval, a konyvtarosok
munkajaval, a rendezvényekkel, az allomany dsszetételével. A javaslatok alapjan fejlesztettiik a hi-

anyzo folyoiratokat.

Foleg innovativ hianyossagokat tiintettek fel az olvasok, amelyek egy részét megoldottuk, illetve el

kezdtiik azok javitasait.

Innovativ megoldasok, ujitasok: (a sorok szama bévithetd)

Megnevezés Leiras, ismertet6

szalagfiiggbny csere a konyvtar teljes teriiletén

a konyvtar teljes vilagitas felaji- | 2019 decemberében elkezdédtek a munkalatok, amely még most is tart

tasa

a gyerekkonyvtari 1épcs6haz Ki- | a fehér falfeliiletet atfestettitk és nagyon szép rajzfilmfigurak diszitik az egész 1épcséhazat

festése

olvasoi tér atrendezése
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VI, GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS FOBB ADATOK

Bevételi és kiadasi eléiranyzatok alakulasa:

eltérés %-ban az
Pénziigyi adatok L Y . el6z6 évhez ké-
, 2018. évi 2019. évi 2019. évi
(ezer Ft-ra_kerekitve) tény terv tény pest
Az intézmény miikédési bevétele 433 450 769 +178%
Ebbél a konyvtar szolgaltatisaihoz kothetd bevétel 448
(nem fenntartotol szarmazoé bevételek) 433 450 +103%
— ebbdl a késedelmi dijbevétel 27 30 20 -714%
— ebbd! beiratkozasi dijbevétel 271 280 301 +111%
Tamogatas, kiegészités és atvett pénzeszkoz 17811 25644 22580 +126%
— ebbdl fenntartoi tamogatas 17811 25644 19973 +112%
— ebbdl felhasznalt maradvany
— ebbdl palyazati tamogatas 2607
— a palydzati tamogatasbol EU-tamogatas
s Egyéb bevétel sszesen
0
>
s Bevétel 6sszesen 18244 26094 23349 +127%
Személyi juttatds 8849 10345 10129 +114%
Munkaadokat terhel6 osszes jarulék 2074 2016 2241 +108%
Dologi kiadas 4936 3279 5490 +111%
4 Egyéb kiadas 2385 10454 5483 +229%
©
©
X Kiadas dsszesen 18244 26094 23349 +127%
Datum:
alairas
Intézményvezetd
Datum: e
alairas
Fenntarto
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